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Allgemeine Geschiftsbedingungen

§ 1 = Allgemeines — Geltungsbereich
1. Die Geschaftsbedingungen gelten fir alle gegenwartigen und zukinftigen Geschéaftsbeziehungen.

2. Verbraucher im Sinne der Geschéftsbedingungen sind natirliche Personen, mit denen wir in Geschaftsbeziehung treten, ohne dass diesen
eine gewerbliche oder selbststandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer im Sinne der Geschaftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personen-Gesellschaften,
mit denen wir in Geschéaftsbeziehungen treten, die in Austibung einer gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit handeln.

Kunden im Sinne der Geschéftsbedingungen sind sowohl Verbraucher, als auch Unternehmer.

3. Abweichende, entgegenstehende oder ergéanzende allgemeine Geschéftsbedingungen werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertrags-
bestandteil, es sei denn, ihrer Geltung stimmen wir ausdrticklich schriftlich zu.

4. Wir behalten uns vor, erst nach Prufung des Handelsregisters oder Gewerbenachweises eines Unternehmers, die als Wiederverkaufer
aufgenommen werden mdéchten, eine Geschéftsbeziehung einzugehen.

§ 2 = Vertragsschluss

1. Mit der Bestellung einer Ware erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Mit der Bestellung kommt der Vertrag
zustande, wenn wir nicht ausdriicklich der Bestellung binnen 24 Stunden widersprechen. Bei Unternehmern bedurfen befreiende spatere
Stornierungen und Abweichungen von den bei der Bestellung vereinbarten Artikeln und Liefermengen unserer ausdrticklichen Zustimmung
in Textform (z.B. per Brief, Fax oder E-Mail).

Wir sind berechtigt, die Abwicklung des Vertrages einem Dritten zu Uberlassen, mit dem wir entsprechende Vereinbarungen getroffen
haben. In diesem Falle erfolgt die Abrechnung des Vertragsverhéltnisses durch den von uns beauftragten Dritten auf seine Rechnung.

2. Bestellt der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege, werden wir den Zugang der Bestellung unverziiglich bestétigen. Die
Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Der Kaufvertrag kommt durch unsere
Annahmebestatigung zustande, die mit der Zugangsbestatigung verbunden sein kann; spatestens jedoch mit der Versendung der
bestellten Ware.

Die Bestellung wird von uns gespeichert und dem Kunden auf Verlangen nebst den vorliegenden AGB per E-Mail zugesandt.

§ 3 = Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Bestellt ein Verbraucher die Ware unter ausschliefllicher Nutzung von Fernkommunikationsmitteln (z.B. E-
Mail, Telefax, Telefon), so gilt folgendes

Widerrufsrecht

Sie kdonnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder -
wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Uberlassen wird - durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt
dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal 8§ 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3
EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an: L+L Lieferservice und Logistik GmbH, Retourenabteilung, Rheinstral3e 10, 53560 Vettelschol3,
E-Mail: sales@Lservice.com, Telefon: 02645-942-700, Fax: 02645-942-701, Homepage: www.Lservice.com.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen
(z. B. Zinsen) herauszugeben. Kdénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewé&hren bzw. herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.
Fir die Verschlechterung der Sache und fur gezogene Nutzungen mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurickzufuhren ist, der uUber die Prifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prufung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren
der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschéaft mdglich und ublich ist. Paketversandféahige Sachen sind auf unsere Gefahr
zurtickzusenden. Sie haben die regelmafRigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht
und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Andernfalls ist die Ricksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandféahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung
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§ 4 = Zahlungsbedingungen

Der angebotene Kaufpreis ist bindend.

Im Kaufpreis ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Preisangaben, welche wir gegenliber Unternehmern abgeben, enthalten die
Mehrwertsteuer nicht.

Gegenuiber Verbrauchern berechnen wir zusatzlich zum Kaufpreis im Falle der Versendung der Ware durch uns eine Portopauschale von
3,95 € fir Packchen und 4,95 € fur Pakete (gliltig fur die Versendung innerhalb Deutschlands). Bitte beachten Sie, dass wir im Falle der
Versendung per Nachnahme zusatzlich zur Portopauschale eine Nachnahme - Gebihr von 2,00 € berechnen (statt wie Ublich 4,60 € )
zzgl. Uberweisungsgebiihr von 2,00 €, die direkt an die Deutsche Post / DHL entrichtet wird.

Im Falle der Versendung der Ware an einen Unternehmer als unseren Vertragspartner, wenn dieser als Wiederverkaufer akzeptiert ist,
berechnen wir bei einem Auftragswert von unter 250,- € fir die Lieferung innerhalb Deutschlands die aktuell giiltigen Portokosten, welche
auf unserer Homepage www.Lservice.com verdffentlicht sind.

Der Verbraucher kann den Kaufpreis per Nachnahme oder Rechnung leisten, bei Erstbestellungen und Bestellungen mit einem Warenwert
von uber 150 EUR erfolgt die Lieferungen grundsatzlich per Nachnahme. Bei Unternehmen, die als Wiederverkaufer akzeptiert sind, erfolgt
die Zahlung gegen Rechnung. Bei dem Kunden entstehen bei Bestellung durch Nutzung der Fernkommunikationsmittel keine zusatzlichen
Kosten.

Der Kaufpreis ist von Verbrauchern sofort nach Rechnungserhalt zu zahlen.

Unternehmer, die als Wiederverkaufer akzeptiert sind, verpflichten sich, nach Erhalt der Ware oder mit Beginn des Annahmeverzuges
gemaR § 5 Ziffer 5 innerhalb von 60 Tagen den Kaufpreis zu zahlen. Nach Ablauf dieser Frist kommen sie in Zahlungsverzug.

Der Verbraucher hat wahrend des Verzuges die Geldschuld in H6he von 5 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen.

Der Unternehmer hat wahrend des Verzuges die Geldschuld in Hohe von 8 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen.
Gegenuber dem Unternehmer behalten wir uns vor, einen hoheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt wurden oder durch uns anerkannt
werden. Der Kunde kann ein Zurtickbehaltungsrecht nur austiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

Unternehmern, die als Wiederverkaufer akzeptiert sind, gewahren wir folgende Skonti:

Bei Teilnahme am Lastschriftverfahren (Bankeinzug) 4 %.
Bei Zahlung innerhalb von 10 Tagen 3 %.
Bei Zahlung innerhalb von 20 Tagen 2 %.

Innerhalb von 60 Tagen ohne jeden Abzug.
Bei Teillieferung gilt diese Rechnung jeweils fir den abgerechneten Teilbetrag.
Fir das Ausland gelten unsere Preise gegenuber Unternehmern frei deutsche Grenze bzw. Hafen einschlie3lich Verpackung, sofern der

Auftragswert Uber 250,- € liegt. Die Zahlung erfolgt durch Akkreditiv oder Vorauszahlung. Skonti oder sonstige Vergltungen werden nicht
gewabhrt, es sei denn, diese sind ausdrucklich schriftlich vereinbart worden.

Im Falle der Zahlung des Kaufpreises durch Bankiberweisung stehen folgende Bankverbindungen zur Verfigung:

Sparkasse Neuwied Kto.-Nr. 27 000 702 BLZ 574 501 20
Volksbank Bonn Rhein-Sieg eG Kto.-Nr. 560 956 00 12 BLZ 380 601 86
Commerzbank Bad Honnef Kto.-Nr. 2 700 698 BLZ 380 400 07
Deutsche Bank Bad Honnef Kto.-Nr. 2 270 122 BLZ 380 700 59
Postbank Koéin Kto.-Nr. 525 946-507 BLZ 370 100 50

Wechsel und Schecks nehmen wir unter Abzug der entsprechenden Zinsen und uns entstehender Kosten unter Vorbehalt des glltigen
Eingangs entgegen. Wechsel und Schecks gelten nicht als Barzahlung und werden nur erfillungshalber angenommen.

§ 5 = Lieferbedingungen / Gefahrenlibergang / Annahmeverzug
Ist der Kaufer Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Unterganges und der zufalligen Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe,
beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Sache an den Spediteur, den Frachtfhrer oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung

bestimmten Personen oder Anstalt auf den Kaufer tber.

Ist der Kaufer Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Unterganges und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Sache auch
beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache auf den Kaufer lber.

Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.
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Bei einem Vertrag mit einem Unternehmer verlangert sich die Lieferfrist bei Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, die auRerhalb unseres
Einflussbereiches liegen, z. B. Betriebsstorungen, Streiks, Verzdgerungen in der Anlieferung wesentlicher Materialien, soweit solche
Hindernisse nachweislich auf Lieferung des Liefergegenstandes von erheblichem Einfluss sind. Dies gilt auch, wenn die Umsténde bei
Unterlieferanten eintreten. Die Lieferfrist verlangert sich entsprechend der Dauer derartiger Malinahmen und Hindernisse.

Der Unternehmer gerat bei Nichtannahme der bestellten und vertragsmafligen Ware auch ohne nochmaliges Liefer- oder
Abholungsangebot in Annahmeverzug, wenn ein fester Liefer- oder Abholtermin vereinbart worden ist. Dies gilt auch dann, wenn der
Unternehmer die Nichtannahme vorher mitgeteilt hat, ohne dass eine Zustimmung nach 8§ 2 Ziffer 1 Satz 3 vorliegt. Ab dem achten
Kalendertag des Annahmeverzugs berechnen wir einen Mehraufwendungsersatz fur die Lagerung der Ware in Héhe von 0,02 € pro
bestelltem und versandbereitem Paar und Tag.

Dieser Absatz richtet sich an Unternehmer, die als Wiederverkaufer akzeptiert sind. Alle Retouren mit den Griinden: ,Kommissionsware®,
,Messeware", ,Lagerbereinigung”“ und ,Auswahlsendung“ mussen vorab mit der Marke abgesprochen werden. Grundsatzlich werden 5,-
Euro Bearbeitungsgebihr pro Paar von der Marke Footprints berechnet. Hierunter fallen auch Reklamationen, die die Marke und die
Retouren-Abteilung als ungerechtfertigt ansehen.

§ 6 = Eigentumsvorbehalt

Bei Vertragen mit Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises vor.

Bei Vertragen mit Unternehmen behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen Begleichung aller Forderungen aus einer
laufenden Geschéaftsbeziehung vor.

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- oder Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde
diese auf eigene Kosten regelméaRig durchzufihren.

Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung sowie etwaiger Beschadigungen oder die
Vernichtung der Ware unverzuglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel der Ware sowie den eigenen Wohnsitzwechsel hat uns der Kunde
unverziglich anzuzeigen.

Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug oder bei Verletzung seiner Pflicht nach
Ziffer 2 und 3 dieser Bestimmung, vom Vertrag zurtickzutreten und die Ware herauszuverlangen.

Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu verauRern. Er tritt uns bereits jetzt alle Forderungen in
Hohe des Rechnungsbetrages ab, die durch die Weiterverauf3erung gegen einen Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an. Nach
der Abtretung ist der Unternehmer zur Einziehung der Forderung erméchtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, so-
bald der Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeman nachkommt und in Zahlungsverzug geréat.

Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im Auftrage fur uns. Erfolgt eine Verarbeitung mit
uns nicht gehdrenden Gegenstanden, so erwerben wir an der neuen Sache das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von uns
gelieferten Ware zu den sonstigen verarbeiteten Gegenstanden. Dasselbe gilt, wenn die Ware mit anderen, uns nicht gehdrenden
Gegenstanden vermischt wird.

§ 7 = Gewahrleistung

Ist der Kaufer Unternehmer, leisten wir fur Mangel der Ware zun&chst nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung.

Ist der Kéufer Verbraucher, so hat er zunéchst die Wahl, ob die Nacherfilllung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll.
Erfolgt eine Nacherfullung durch Ersatzlieferung, so ist der Kunde dazu verpflichtet, die zuerst gelieferte Ware innerhalb von 20 Tagen an
uns zurlick zu senden.

Wir sind jedoch berechtigt, die Art der gewahlten Nacherfllung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismafiigen Kosten maoglich ist
und die andere Art der Nacherfillung ohne erhebliche Nachteile fir den Verbraucher bleibt.

Schlagt die Nacherfullung fehl, kann der Kunde grundsétzlich nach seiner Wahl die Herabsetzung der Vergitung (Minderung) oder
Ruckgangigmachung des Vertrags (Rucktritt) verlangen. Bei einer nur geringfligigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur
geringfligigen Mangeln, steht dem Kunden jedoch kein Ricktrittsrecht zu.

Unternehmer missen uns offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Empfang der Ware schriftlich anzeigen;
anderenfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruches ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige
Absendung der Mangelriige. Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fiir samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fir den
Mangel selbst fir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fur die Rechtzeitigkeit der Méangelrlge.
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5.  Wahlt der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherfillung den Rucktritt vom Vertrag, steht ihm daneben
kein Schadensersatz wegen des Mangels zu.

Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfullung Schadensersatz, bleibt die Ware beim Kunden, wenn ihm dies zumutbar ist. Der
Schadensersatz beschrankt sich auf die Differenz zwischen Kaufpreis und Wert der mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn wir die
Vertragsverletzung arglistig verursacht haben.

6. Fur Unternehmer betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Lieferung der Ware. Fur Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist zwei Jahre
ab Lieferung der Ware. Bei gebrauchten Sachen betragt die Verjahrungsfrist ein Jahr ab Lieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn der
Kunde uns den Mangel nicht rechtzeitig angezeigt hat (Ziffer 4 dieser Bestimmung).

7. st der Kaufer Unternehmer, gilt als Beschaffenheit der Ware grundsatzlich nur die Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart.
Offentliche AuRRerungen, Anpreisungen oder Werbung des Herstellers stellen daneben keine vertragsgemaRe Beschaffenheitsangabe der
Ware dar.

§ 8 = Haftungsbeschrankungen
1. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung auf den nach der Art der Ware vorhersehbaren,

vertragstypischen und unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen unserer gesetzlichen
Vertreter oder Erflllungsgehilfen.

Gegenlber Unternehmen haften wir bei leicht fahrlassiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten nicht.

2. Die vorstehenden Haftungsbeschréankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus Produkthaftung. Weiter gelten die Haftungsbe-
schrankungen nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des Kunden.

3. Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab Lieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn uns
Arglist vorwerfbar ist.
89 = Schlussbestimmungen
1. Esgilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.
2. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermdogen, ist ausschlie3licher
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschéftssitz. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen

Gerichtsstand in Deutschland hat oder einen Wohnsitz oder ein gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

3. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlie3lich dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berihrt.

Sitz der Gesellschaft: Vettelschoss
Handelsregister: HRB 22975, Montabaur
Geschaftsfihrer: Jorg Seifert

Klaus Noll

Stand Mai 2012
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